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Svar på revisionsrapporten ”Granskning av hantering av 
personuppgifter och sekretess vid digitala vårdmöten” 

Förslag till beslut 
Hälso- och sjukvårdsnämnden beslutar 
 
att   förslaget till svar godkänns som Region Örebro läns svar till revisorerna. 

Sammanfattning 
Revisorerna i Region Örebro län har överlämnat revisionsrapporten 
”Granskning av hantering av personuppgifter och sekretess vid digitala 
vårdmöten”. Revisorernas samlade bedömning är att hälso- och sjukvårds-
nämnden inte helt säkerställt att digitala vårdmöten bedrivs på ett ändamåls-
enligt, lagenligt och informationssäkert sätt, och lämnar därför sex 
rekommendationer. 
 
I förslaget till yttrande över revisionsrapporten framgår att antalet system som 
används för digitala vårdmöten i Region Örebro län minskar under 2026, och 
att ett nytt avtal träder i kraft för det system som i huvudsak används. I 
samband med den förändringen kommer flera av de förbättringar som 
revisorerna rekommenderar att genomföras.  

Konsekvenser för miljö-, barn- och jämställdhetsperspektiven 
Beslutet har inga konsekvenser ur de aktuella perspektiven.  

Ekonomiska konsekvenser 
Beslutet har inga ekonomiska konsekvenser. 

Beslutsunderlag 
Föredragnings-PM hälso- och sjukvårdsnämnd 2026-06-10, Svar på 
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revisionsrapporten ”Granskning av hantering av personuppgifter och sekretess 
vid digitala vårdmöten” 
Svar på revisionsrapporten ”Granskning av hantering av personuppgifter och 
sekretess vid digitala vårdmöten” 
Revisionsrapporten ”Granskning av hantering av personuppgifter och sekretess 
vid digitala vårdmöten” 
 
 
 
Martin Gunnarsson 
Tillförordnad hälso- och sjukvårdsdirektör 
 

Skickas till: 
Regionens revisorer 
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